〔芦屋港ボートパーク指定管理者公募：様式６号〕

芦屋港ボートパーク 指定管理者事業計画書
　　　　　　申込年月日　　令和　　年　　　月　　　日　
	事業者名
	

	代表者名
	

	本　社
所在地
	

	電話番号
	

	ＵＲＬ
	

	
	

	連絡先

	担当者名
	

	
	担当部署名
	

	
	電話・FAX
	

	
	電子メール
	


　　　　　　　　事業者名　　　　　　　　　　　　　　
１　管理運営基準・運営体制について
（１）施設の運営方針
	　　　　施設の運営方針・コンセプトについて記載してください。




（２）平等な施設利用の確保
自治体が設置した公的施設であることを踏まえ、利用者の平等な利用を確保する考え方を示してください。

	


（３）組織体制
　　　　施設を運営していくための職員体制について、組織図等で具体的に示してください。

	


　　　　　　　　事業者名　　　　　　　　　　　　　　
（４）利用料金の設定

　　　　仕様書に定めているとおり、利用料金はあらかじめ町長の承認を得て設定することとなっています。利用料金の設定について具体的に記載してください。

	


２　施設・施設利用者の安全管理について

（１）危機管理対策
　　　　利用者等の安全を確保するための出入港の管理方法、災害や事故等の発生時の対応マニュアル、訓練等の取り組みについて具体的に記載してください。また、利用者等や施設に対する防犯対策についても、併せて記載してください。
	


（２）利用者への指導
　　　　利用者に係る賠償責任保険加入、船舶航行指導、マナー講習会の開催等、利用者指導のための取り組みについて具体的に記載してください。

	


　　　　　　　　事業者名　　　　　　　　　　　　　　
３　施設・設備の維持および保全について

　　　　施設・設備の維持管理について具体的に記載してください。

	


４　施設の魅力度向上・集客事業について

（１）海洋性レクリエーションの振興・施設の魅力度向上
地域や関係団体と連携し、施設の特性を活かした海洋性レクリエーションの導入等、施設の認知度・魅力度向上に貢献する取り組みや具体的な提案を示してください。
	


（２）集客向上のための取り組み
　　　　営業戦略や広報活動などの、集客向上のための取り組みについて具体的に記載してください。

	


　　　　　　　　事業者名　　　　　　　　　　　　　　
（３）利用者ニーズの把握・苦情対応
　　　　利用者ニーズを把握する方法、利用者意見を反映する方法、利用者等からの苦情解決の方法について、それぞれ具体的に記載してください。

	


５　地域や関係団体との連絡・調整について
地元漁業者・漁協・周辺施設・関係団体等との連絡・調整を行う方法等について具体的に記載してください。
	


６　供用開始に向けた業務について
供用開始前における係留船の募集について、スケジュールや周知方法について具体的に記載してください。
	


　　　　　　　　事業者名　　　　　　　　　　　　　　
７　個人情報の取り扱いについて
個人情報の管理方法など個人情報保護のための取り組みについて具体的に記載してください。また、個人情報が漏洩した場合の対応について考え方を記載してください。

	


８　管理運営経費について
（１）管理運営コストの削減
管理運営コストの削減に対する考え方や具体的な方法を記載してください。
	


（２）収支予算および指定管理料の提案内容、実現の可能性
管理運営に係る収支予算および指定管理料の提案内容を「収支予算書および指定管理料提案書（様式７号）」に記載し、本表にその妥当性や積算根拠およびその方策等について具体的に記載してください。
	


　　　　　　　事業者名　　　　　　　　　　　　　　
（3） 納入金
納入金の提案内容を「納入金額提案書（様式９号）」に記載し、本表にその妥当性や積算根拠およびその方策等について具体的に記載してください。

	


９　自主事業について
利用者サービス向上、施設の利用促進、施設を含む周辺の活性化を図るために実施する自主事業の提案がある場合は具体的に記載してください。
	


10　その他
その他指定管理に関して独自の取り組みなど特記する点があれば記載してください。

	



